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1. Kinderschutz: Rechtliche Grundlagen und Basisinformationen

1.1. Rechtliche Grundlagen

Zum Auftrag unserer Kindertagesstatte gehort es, gemail 8 1 Abs. 3.3 SGB VIII, Kinder vor
Gefahren fur ihr Wohl zu schitzen.

Einzelheiten des Schutzauftrags bei Kindeswohlgefahrdung sind in § 8a SGB VIII niedergelegt.

Das Kinderschutzkonzept ist Bestandteil der Konzeption, die der Trager gemalf § 45 Abs. 3.1
SGB VIII zur Erlangung der Betriebserlaubnis vorweisen muss.

Wir verweisen in diesem Zusammenhang auf den ,Leitfaden zur Sicherung des Schutzauftrags
in Kindertageseinrichtungen, Schwerpunkt: Prévention KiTa-interner Gefahrdungen® des
Bayerischen Staatsministeriums fir Familie, Arbeit und Soziales.

1.2. Basisinformationen: Sexueller Missbrauch und Kindeswohlgeféahrdung in
Institutionen

Die Ergebnisse aus dem Abschlussbericht der damaligen Unabhangigen Beauftragten fir
Fragen des sexuellen Kindesmissbrauchs (UBSKM) Dr. Christine Bergmann zeigten, dass ca.
52,1% der Meldungen zu Missbrauchsfallen im familiaren Umfeld, ca. 32,2% in Institutionen,
ca. 9,3% im weiteren sozialen Umfeld und ca. 6,5% im Feld der sogenannten Fremdté&terinnen
verortet waren.!

Bei Missbrauch in Institutionen durch Personal wird im Folgenden unterschieden zwischen

* Grenzverletzungen, die haufig unabsichtlich veriibt werden bzw. die aus fachlichen bzw.
personlichen Unzulanglichkeiten und/oder aus verfestigten grenzverletzenden
Umgangsformen resultieren. Grenzverletzungen sind alle Verhaltensweisen, die
personliche Grenzen Uberschreiten. Sie verletzen die Grenzen zwischen den
Generationen, den Geschlechtern und/oder einzelnen Personen;

Beispiele:
o das Ansprechen von Kindern mit einem Kosenamen
o das Umarmen und Kissen zur Begrif3ung
o das Erstellen von Fotos von Kindern ohne Ricksprache bzw. mit dem eigenen
Handy
o unangemessene eigene Bekleidung
o private Geschenke an Kinder

o sexuellen Grenziiberschreitungen, die Ausdruck eines unzureichenden Respekts
und/oder einer gezielten Desensibilisierung im Rahmen der Vorbereitung eines sexuellen
Missbrauchs/eines Machtmissbrauchs sind;

Beispiele:
o das Betreten von Duschen oder Umkleiden ohne Anklopfen
o als Spiel getarnte Grenzverletzungen und grenzverletzende Beruhrungen
(Pfanderspiele, Kleiderketten, Tobespiele usw.)
o verbale Grenziberschreitungen (z.B. sexualisierte Bemerkungen, Kommentare,
Witze oder Bewegungen)

! Diakonie Deutschland, Evangelische Kirche in Deutschland (Hg.): Auf Grenzen achten — Sicheren Ort geben.
Pravention und Intervention. Arbeitshilfe fiir Kirche und Diakonie bei sexualisierter Gewalt. Mai 2014.
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o sexuelle Grenzlberschreitungen mit Korperkontakt (z.B. grenziberschreitende
Berlihrungen)

o hicht altersentsprechende, unangemessene Sexualaufklarung usw.

Missachtung von Intimitét (z.B. getffnete Tlre beim eigenen Toilettenbesuch)

o wiederholte Missachtung der Grenzen der professionellen Rolle

(0]

o strafrechtlich relevanten Formen sexueller Gewalt (wie z. B. sexueller Missbrauch
Schutzbefohlener, sexueller Missbrauch, sexuelle Nétigung, (Kinder-) Pornographie)

o die eigene sexuelle Stimulation in Gegenwart von Kindern und Jugendlichen

o die Aufforderung an Kinder, sich selbst in Gegenwart des Erwachsenen im
Genitalbereich zu stimulieren
das Bertihren des Genital- und Analbereichs von Kindern
teilweise oder vollstdndige Penetration mit Penis, Finger oder Gegenstanden
Exhibitionismus
Nutzung, Verbreitung und Duldung pornografischer Darstellungen — analog wie
digital - innerhalb der Einrichtung

O O O O

Anzeichen oder Ursachen fir eine Gefahrdung des Kindeswohls im huslichen Umfeld
koénnen dariiber hinaus sein:

mangelnde Koérperpflege / Hygiene (gesamt Erscheinungsbild)

physische & psychische Auffalligkeiten / Veranderungen

haufige oder langere Fehlzeiten

Spuren am Korper bzw. nicht nachvollziehbare Verletzungen

Unzureichende Nahrungsmittelversorgung

Fehlende Aufsicht

Desolate Wohnsituation

Schadigendes Erziehungs- und Entwicklungsverhalten der Eltern

(finanzielle) Notlage der Familie

Todesfall eines oder beider Eltern

unterlassen von medizinscher Versorgung im Krankheitsfall

Verhaltens- oder gar Persodnlichkeitsveranderungen

traumatische Erfahrungen im direkten Lebensumfeld des Kindes

Erkrankung eines oder beider Elternteile (Suchtkrankheit, psychische oder geistige
Beeintrachtigung)

Wir sind uns bewusst, dass Ubergriffe und sexualisierte Gewalt in unserer Gesellschaft am
haufigsten im familiaren Umfeld geschehen, und dass es in fast jeder Schulklasse Kinder gibt,
die so etwas erfahren (haben).

O OO O0OO0OOO0OO0OO0OO0OO0o0OO0oOO0o0OO0

1.3.  Verankerung im Leitbild der Einrichtung

Das Kinderschutzkonzept ist sowohl in unserem Leithild verankert, als auch kongruent mit
unserer Konzeption. Diese wird allerdings derzeit Uberarbeitet.

1.4. Die Kinderschutzbeauftragte der Kindertagesstatte ,,Unterm Regenbogen*“

Die oder der Kinderschutzbeauftrage der Kindertagesstatte reflektiert regelmaRlig mit allen
padagogisch Mitarbeitenden deren Arbeit in Blick auf das Schutzkonzept. Er / Sie berat und
ist Ansprechperson in Verdachtsfallen. Er/ Sie ist verantwortlich dafir, dass im Verdachtsfall
das Schutzkonzept umgesetzt wird. Der Trager genehmigt der/dem Kinderschutzbeauftragten
regelmanige Fortbildungen und Dienstzeit zur Pflege des nétigen Kooperationsnetzes.

Stand 2022 gegen Kindeswohlgefahrdung gemaR§ 8a Abs. 2 und § 72 a SGB VIl
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2. Risiko- und Potentialanalyse

Mit einer Risiko- und Potentialanalyse werden evtl. Sicherheitsliicken in unserer KiTa sichtbar.
Wir arbeiten aktiv und kontinuierlich an deren Behebung. Dieser Prozess ist nie ganz
abgeschlossen. Er wird in Teamsitzungen regelmafig thematisiert.

Im Folgenden geben wir eine Ubersicht tiber mogliche Risiken und SchutzmalRnahmen in
Anlehnung an die Risikoanalysen unter https://www.hinschauen-helfen-handeln.de/media-
[2014-broschuere_risikoanalyse.pdf und https://www.evkitabayern.de/fileadmin-
luser_upload/materialien_a_bis_z/kinderschutz/Arbeitshilfe_zum_Schutzkonzept 2020.pdf.

2.1. Der Rahmen der Arbeit in der KiTa ,,Unterm Regenbogen*

e Die Begehung unserer Raumlichkeiten ergab, dass wir in abgelegenen und uneinsich-tigen
Raumen keine 1:1 Betreuung tatigen und prinzipiell die Turen dahin offen lassen, z.B. bei
Kleingruppenangeboten. Turen werden nie versperrt oder abgeschlossen!

e Auch in Randzeiten werden im Dienstplan immer mindestens zwei padagogische Kréafte
eingesetzt, solange Kinder in unserem Haus betreut werden. Bei Personalausfall, wird
umgehend flr Ersatz gesorgt.

o Bei Kooperationen mit Fachdiensten und externen Dienstleistern behalten wir uns vor erst
Einsicht in deren Schutzkonzept bzw. erweitertes Fuhrungszeugnis zu nehmen.
Dienstleister wie z.B. Handwerker, sind im Haus wéahrend der Betreuungszeit von Kindern
zu Dbegleiten, vorzugsweise ist eine Terminierung ihres Dienstes aul3erhalb der
Betreuungszeit zu ermdglichen. 3

¢ Besondere situative Entscheidungen, welche aus dem KiTa-Alltag heraus getroffen wer-
den miussen, werden regelmé&Rig reflektiert — z.B. ein Kind komplett zu entkleiden und zu
duschen bei Durchfall. Das Kind entscheidet was es selbst tun kann und will und wer Hilfe
und Begleitung gibt.

¢ In der padagogischen Arbeit im Tagesablauf miissen wir oft auch korperlich agieren. Dies
darf den natlrrlichen Umgang miteinander nicht hemmen. Wir reflektieren das regelméRig
und beraten einander kollegial (der Blick von auf3en auf die Situation) - z.B. wenn ein Kind
festgehalten werden muss, damit es sich selbst oder andere nicht verletzt.

¢ RegelmaBige Mitarbeitenden-Jahresgesprache sowie auch Angebote zur kollegialen
Beratung unterstiitzen uns in unserer Selbstreflektion.

o Personalmangel wird bestmaoglich begleitet. Der Trager und die Leitung setzen sich bei
Bedarf mit der Fachaufsicht fir Kindertagesstatten in Verbindung. Hierdurch sind
Genehmigungen zur Verkirzung der Offnungszeit moglich, und Nachmittagspersonal kann
zusatzlich am Vormittag mit eingesetzt werden.

e Der Dienstplan gestaltet sich in erster Linie nach den Buchungsstunden der Kinder, so ist
i.d.R. eine hohe Personaldecke gewabhrlistet und die Mitarbeitenden vor Uberlastung
geschatzt.

e Personliche Belastungen oder Erkrankungen, welche Mitarbeitende in ihrer Dienst-
fahigkeit und p&dagogischen Arbeit behindern oder einschrdnken, missen der Leitung,
dem Trager und bei Bedarf dem Betriebsarzt mitgeteilt werden.

Stand 2022 gegen Kindeswohlgefahrdung gemaR§ 8a Abs. 2 und § 72 a SGB VIl
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2.2. Professionelle Beziehungsgestaltung

¢ Wir behandeln alle Kinder gleich und vermeiden Bevorzugung. Zum Beispiel wéare das
personliche Beschenken einzelner Kinder professionelle Grundsatze missachten.

e Bei der Gestaltung des Alltags achten wir darauf, dass die Aufgaben unter dem
padagogischen Personal eines Aufgabenbereiches wechseln. So kdnnen die Kinder
verschiedene Handlungsmdéglichkeiten und Rituale kennenlernen, haben Vergleichs-
maoglichkeiten und verschiedene Beziehungsangebote.

e Wir lassen uns nicht auf ,Geheimnis®-Vereinbarungen mit den uns anvertrauten Kindern
ein. Wir besprechen auch vor Kindern keine personlichen Probleme. Erfahren wir von
Kindern ,Geheimnisse“, welche die Entwicklung und den Schutz des Kindes
beeintrachtigen, werden diese im Team — in Absprache mit der Leitung — thematisiert.

e Wir Uben keine private Kinderbetreuung bei Familien aus, deren Kinder in der Einrichtung
betreut werden. Generelle informieren wir den Trager Uber Zweit- oder Zusatzjobs

e Bereits bestehende private Kontakte oder familidre Verbindungen zu Familien der uns
anvertrauten Kinder, werden transparent gemacht im gesamten Team.

o Das Gruppenteam und die Einrichtungsleitung werden informiert, wenn eine (Teil-) Gruppe
die Raumlichkeiten fir Unternehmungen (Ausflige, Spaziergdnge, Eink&ufe, Stadtteil-
Erkundungen, Spielplatz-besuche ...) aul3erhalb der Kita verlasst.

2.3.  Angemessenes Verhaltnis von Nahe und Distanz

e Wir bieten den Kindern emotionale und korperliche Zuwendung bei Bedarf an. Die Kinder
durfen selbst entscheiden, ob und von wem sie das Angebot der korperlichen oder
emotionalen N&he annehmen.

e Korperliche und kérperbetonte Kontaktaufnahme gehen in der Regel von den Kindern aus
und orientieren sich am Entwicklungsstand der Kinder.

e Wir achten auf eine professionelle Gestaltung des Verhaltnisses von Nahe und Distanz.
Kissen der Kinder wére eine klare Uberschreitung der professionellen Beziehung.

e Wir geben den Kindern keine verniedlichenden Kosenamen, sondern nennen die Kinder
bei ihrem Vornamen. Kurzformen gebrauchen wir nur, wenn sie in der Familie tblich sind.

e Wir zeigen den Kindern unsere Grenzen, wenn sie sich distanzlos verhalten (z.B. die Hand
in den Blusenausschnitt bei der Betreuerin stecken) und wahren Intimitat. Weder von
unserem eigenen Sexualleben legen wir den Kindern etwas offen noch zeigen wir intime
Korperstellen (auch nicht mit Tattoos oder Piercings).

e Die Kinder werden dazu angehalten, ihre korperlichen und emotionalen Grenzen
gegenseitig klar zu kommunizieren und die Grenzen anderer zu akzeptieren (,Doktor-
spiele®).

e Wir bringen den Kindern bei, fremden Erwachsenen gegeniiber Distanz zu wahren. Auch
die Hand zu geben darf z.B. nicht erzwungen werden.
Stand 2022 gegen Kindeswohlgefahrdung gemaR§ 8a Abs. 2 und § 72 a SGB VIl
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e In jeder Hinsicht vermitteln wir den Kindern ein angemessenes Verhaltnis von Nahe und
Distanz in der Gestaltung von Kontakten.

2.4. Schutz der Intimsphéare in Pflegesituationen

o Pflegesituationen finden in geschitzten, aber einsehbaren Raumen statt.

e Die Kinder werden dazu angehalten, sich im Bad oder in anderen geschitzten Raumen
umzuziehen.

e Auf ausdriicklichen Wusch des Kindes helfen wir beim An-, Aus-oder Umziehen. Wenn
maoglich, wahlen die Kinder, von wem sie gewickelt werden. Das gesamte padagogische
Team steht dabei zur Verflgung. Neue Teammitglieder und Auszubildende bzw.
Praktikantinnen wickeln erst nach der Eingewdhnungs- und Kennenlernphase. Eine
Ausnahme wird gemacht, wenn ein Kind dies ausdriicklich wiinscht. Kurzzeitpraktikanten
und Schiler*innen werden vom Wickeldienst ausgeschlossen.

e Andere Kinder durfen fallweise beim z.B. Wickeln zusehen, aber nur wenn das zu
wickelnde Kind dies mochte.

o Wir gestalten die Wickelsituation angenehm und begleiten sie sprachlich (,Ich mache
deine/n Scheide/Penis/Po sauber...“). Wir benennen die Korperteile der Kinder korrekt.

o Wir ermdglichen den Kindern einen ungestodrten Toilettenbesuch. Wir kiindigen uns vor
Offnung der Toilettentir oder beim Eintreten an, auch wenn nach uns gerufen wurde.
Unsere Unterstitzungsangebote sind den Kindern bekannt. Wir respektieren den Wunsch 5
des jeweiligen Kindes nach einer bestimmten Pflegeperson.

o Die Kinder cremen sich mdglichst selbstéandig oder gegenseitig mit Sonnencreme ein.
Wenn moglich, sollten die Kinder schon eingecremt von zu Hause kommen. Das
Eincremen findet in einem einsehbaren Bereich (Gruppenraum/Bad...) statt. Auf Wunsch
des Kindes erhalt es Unterstitzung.

2.5. Ruhezeit und Schlafsituationen
¢ Die Kinder sind beim Schlafen bekleidet und ruhen am eigenen Schlafplatz.

o Mitarbeitende kdnnen sich bei Bedarf zu einem Kind setzen oder legen, aber nicht auf
dessen Schlafplatz oder gar unter die Decke des Kindes. Als paddagogische Fachkrafte
sind wir uns stets eines professionellen Nahe-und Distanzverhaltnisses bewusst.

e Der Schlafraum wird nicht verschlossen, so dass jedes andere Teammitglied jederzeit den
Raum betreten kann.

2.6. Eingew6hnung, Konflikt-und Gefahrdungssituationen

e Zur Unterstitzung bei der Eingewdhnung ist es in manchen Situationen (z.B. bei den
ersten Trennungen, beim Einschlafen...) notwendig, ein Kind in den Arm zu nehmen, auch
wenn es das in diesem Moment nicht will.

¢ Kinder in Wut oder anderer emotionaler Instabilitat werden beruhigend angesprochen. Um
eine Gefahr fir das Kind, sich selbst oder andere abzuwenden, darf ein Kind festgehalten
werden. Diese Situationen finden i.d.R. im Beisein anderer padagogischer
Stand 2022 gegen Kindeswohlgefahrdung gemaR§ 8a Abs. 2 und § 72 a SGB VIl
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Mitarbeiter/innen statt und werden mit den Eltern des Kindes und auch dem Kind selbst
kommuniziert.

o Félle in welchen ein Kind andere oder sich selbst verletzt, sind zu melden und im
Verbandsbuch zu dokumentieren. In diesen Konflikt-und Gefahrdungssituationen ist es
manchmal notwendig, Kinder korperlich zu begrenzen (z.B. eben durch Fest-halten). In
diesen Konfliktsituationen wird eine zweite Person hinzugezogen. Bei héaufigerem
Vorkommen entscheidet der Trager Uber eine Fortsetzung der Betreuung.

¢ Padagogische Konsequenzen werden kindgerecht, altersadaquat und padagogisch
fundiert angesprochen und fiir die Kinder nachvollziehbar gemacht.

¢ Kinder Kénnen in offenen und einsehbaren Bereichen in angemessenem Zeitrahmen eine
»Auszeit® nehmen, wenn es aus padagogischer Sicht geboten ist, sie aus stressigen
Konfliktsituationen herauszunehmen.

e Besondere MaRnahmen und Anderungen im padagogischen Alltag, die zur Erfullung der
Aufsichtspflicht nétig sind, werden immer im Vorfeld mit der Einrichtungsleitung und dem
Team besprochen.

e Der Trager Ubernimmt die Fursorgepflicht, wenn Mitarbeitende von Kindern oder andere
Personen in Auslbung ihres Dienstes geschadigt werden. Dies kann im Einzelfall auch die
Aufhebung eines Betreuungsvertrags bedeuten.

2.7. Sexualpadagogik

Das Team setzt sich mit Sexualpadagogik sensibel auseinander, berat und stitzt sich.
Literatur fir den Einsatz bei Kindern und den Mitarbeitenden ist vorhanden. Geplant ist dazu 6
auch eine Teamfortbildung.

2.8. Digitale Medien

In den Regelgruppen wird derzeit nicht padagogisch mit digitalen Medien gearbeitet. Fur deren
Gefahren sensibilisieren wir die Kinder. Ein medienpadagogisches Konzept kann in den
nachsten Jahren entstehen.

Bei Mitarbeitenden ist die Nutzung von Mobiltelefonen wahrend der Arbeitszeit nicht tblich.

3. Personalfiihrung und Regularien im Team

3.1. Neueinstellung: ,,erweitertes Filhrungszeugnis“ und Verhaltenskodex

Bei Einstellung legen neue Mitarbeitende vor dem Dienstantritt dem Trager ein aktuelles
Lerweitertes Fuhrungszeugnis® vor. Die KiTa-Leitung wird dartber informiert.

e Bei bestehenden Arbeitsverhéltnissen wird ein aktuelles ,erweiterten Fihrungszeugnis®
alle 5 Jahren eingereicht. Die KiTa-Leitung wird dartber informiert.

e Das erweiterte FUhrungszeugnis wird nicht nur bei Mitarbeitenden mit Festanstellung und
nicht nur bei padagogisch Mitarbeitendeneingefordert, sondern von allen Mitarbeitenden
der Einrichtung, die in ihrer taglichen Arbeit in Kontakt mit den Kindern treten kénnen.

e Alle Mitarbeitenden unterzeichnen die Selbstverpflichtungserklarung zum sog.
Verhaltenskodex (siehe Punkt 4.6)

3.2. Einarbeitung und Begleitung der Mitarbeitenden
Stand 2022 gegen Kindeswohlgefahrdung gemaR§ 8a Abs. 2 und § 72 a SGB VIl
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Fiur die Einarbeitung, Belehrung Uber Regeln, Mitarbeitendenjahresgesprache und fur
kollegiale Beratung sind die KiTa-Leitung und von ihr beauftragte Teammitglieder
zustandig. Der/ Die Kinderschutzbeauftragte wirkt daran mit. Der Trager behalt Aufsicht
und Dokumentation in der Hand. Die KiTa-Leitung gewahrleistet Transparenz gegeniber
den Mitarbeitenden und dem Tréger. Sie holt sich bei Bedarf Rat an zustandigen und
gualifizierten Stellen.

3.3.  Auszubildende, Praktikant*innen, Hospitant*innen und Ehrenamtliche

Je nach Einsatz und Ausbildungsweg von jungen Menschen wird bei ihnen das
Fuhrungszeugnis an unterschiedlichen Stellen Uberprift. Bei denen, die eine Berufs-
fachschule oder Fachakademie besuchen, wird es dort kontrolliert. Die von uns jeweils den
Pfarktikant*innen zugeteilte Anleitung kooperiert mit den in der jeweiligen schulischen
Ausbildung zustandigen Lehrkraften. Hospitant*innen und Ehrenamtliche reichen bei uns
ein ,erweitertes Flhrungszeugnis® ein.

3.4. Reflexion des Verhaltens im Team

Fragen von Kinderschutz, Missbrauchspravention und eines angemessenen
Verhéltnisses von Nahe und Distanz werden in Teambesprechungen immer wieder
reflektiert. Dazu dienen verschiedene Instrumente, wie sie in der Handreichung zur
Erarbeitung des einrichtungsspezifischen Kinderschutzkonzepts des ev. KITA-Verbands
vorgestellt werden (S. 55-57).

Mit dem System eines ,Ampelbogens kénnen angemessene und unangemessene
Verhaltensweisen in der taglichen padagogischen Arbeit klar erkenn- und benennbar
gemacht werden (vgl. dazu oben die Risiko- und Potentialanalyse). Im ,griinen” Bereich
ist es da z.B., wenn Mitarbeitende im Dienst angemessene Kleidung tragen, den Eltern
mit Respekt, Achtsamkeit und ohne Vorbehalte begegnen oder auf das Trostbedirfnis von
Kindern sowohl empathisch als auch distanzbewusst eingehen. ,Gelb“, also kritisch zu
bewerten, wére es, wenn eine padagogische Kraft haufig laut wird, zu viel Nahe oder aber
ausschlieBlich Distanz zu Kindern oder Eltern zeigt. Als nicht tolerierbar, also ,rot* ware
es einzuordnen, wenn Kinder blo3gestellt, gedemiitigt oder auch ignoriert werden oder
wenn deren Privatsphére eindeutig nicht respektiert wiirde. Bei derartigem Verhalten lage
schon eine zumindest unbewusste Grenzverletzung vor, der nachge-gangen werden
misste (s.u. den Interventionsplan, Abschnitt 4.4.(3)")

3.5. Selbstverpflichtung auf den Verhaltenskodex

Alle Mitarbeitenden verpflichten sich schriftlich auf den Verhaltenskodex der KiTa“ Unterm
Regenbogen® zum jeweils aktuellen Stand. Das Dokument wird in der Personalakte
hinterlegt (Vorlage Stand 09/2022 hier im Anhang).

3.6. Praventions- und Unterstitzungsangebote fir das Team

Die Dienstbesprechungszeiten und Vorbereitungszeiten fir die Teamsitzung der
padagogisch Mitarbeitenden (Gesamtteam und Gruppenteam) sind fester Bestandteil der
Dienstplane. Es wird auch Zeit und Raum fir kollegiale Beratung eréffnet.

Alle Mitarbeitenden erhalten die Méglichkeit, sich fortzubilden, und nehmen diese auch
wahr. Informationsmaterial und Fachzeitschriften sind aktuell und frei zuganglich.

Stand 2022 gegen Kindeswohlgefahrdung gemaR§ 8a Abs. 2 und § 72 a SGB VIl
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Tage zu Teambildung, Planung und Inhouse-Fortbildungen gehoéren fest zur Jahrespla-
nung. Hier kdnnen die Mitarbeitenden auch das Kinderschutzkonzept sowie das padago-
gische Konzept der KiTa ,Unterm Regenbogen® weiterentwickeln und aktualisieren.

Um Beschwerden zu duRern und eigene Uberlastung anzuzeigen, hat das Personal tiber
den Kontakt zur KiTa-Leitung hinaus freien Zugang zu den Kontaktdaten des Tréagers und
der Mitarbeitervertretung (MAV) des Dekanats Windsbach.

3.7 Beschwerdemdéglichkeiten fur Kinder und Eltern

Kinder haben jederzeit die Mdglichkeit dem padagogischen Personal mitzuteilen, was sie
argert, bedriickt oder was sie anders haben wollen. Ihre Anliegen werden unbedingt ernst
genommen. Beschwerden werden von Kindern altersgemaR und auf vielféltige Weise
geadulRert, manchmal z.B. mit Hilfe von Zeichnungen, miindlich in der Gruppenkonferenz,
im Morgenkreis oder im personlichen Gesprach (auch zu Hause). Kleinere Kinder auf3ern
Beschwerden oft kdrpersprachlich mit Hilfe von Gestik, Mimik oder durch Weinen und
Schreien — hier ist die Feinfuhligkeit der Mitarbeitenden gefragt.

Partizipation und aktive Teilhabe wird in allen Betreuungsbereichen gelebt. So werden bei
der Essensauswahl die Kinder miteinbezogen. Probieren oder Aufessen wird nicht
erzwungen. Aktuelle Themen und Gedanken der Kinder werden im Morgenkreis oder in
Kleingruppen zeitnah besprochen. Fir Probleme wird gemeinsam nach Lésungen ge-
sucht. In regelm&Rigen Kinderbefragungen werden deren Meinungen eingeholt.

Eltern haben die Mdglichkeit, sich jederzeit an die Bezugserzieherin bzw. Gruppenleitung
ihres Kindes oder an die Leitung zu wenden. Das Beschwerdemanagement und dessen
Umsetzung sind in unserer Konzeption verankert. In schwerwiegenden Fallen kann auch 8
der Kontakt zum Trager hergestellt werden. Mit den Informationen der Eltern wird
vertraulich umgegangen. Jede Beschwerde wird ernst genommen. Es gibt Raum und Zeit

fur Elterngesprache, gerne mit Voranmeldung unter kita-unterm-regenbogen@-
diakonieverein-heilsbronn.de.

Die Eltern haben die Mdoglichkeit in jedem KiTa-Jahr, auch anonym, an einer
LZufriedenheitsumfrage” teilzunehmen. Diese dient nicht nur der Qualitatssicherung und
Umsetzung des BayKiBiG. Durch die Auswertung und deren 6ffentlichen Aushang in der
Einrichtung wird auch Transparenz fir alle hergestellt.

4. Verfahren bei Kindeswohlgefahrdung — Handlungsleiteitfaden der KiTa ,,Unterm
Regenbogen*

Trotz umfangreicher Praventionsmalnahmen der KiTa kann es zu Grenzverletzungen,
Ubergriffen oder strafbaren Gewalthandlungen gegen Kinder kommen.

4.1. Wie ein Verdacht entstehen kann

» Jemand ist sehr korperbetont im Umgang mit Kindern und halt sich u.U. nicht an
vereinbarte Absprachen zum Kdrperkontakt mit Kindern (einmalig bzw. mehrfach).

» Jemand hat (heimliche) private Kontakte mit Kindern.

» Andere Mitarbeitende haben, wenn sie den Kollegen bzw. die Kollegin im Umgang mit
einem Kind beobachten, den Eindruck von (leichten/mittleren/schweren) Grenzver-
letzungen im fachlich angemessenen (professionellen) Umgang mit dem Kind.
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» Kinder berichten gegeniiber Mitarbeitenden bzw. gegentiber den Eltern oder anderen
Sorgeberechtigten von sexuellen Grenzverletzungen oder -Uberschreitungen bzw. von
sexuellem Missbrauch.

» Mitarbeitende beobachten sexuelle Grenzverletzungen oder -Uberschreitungen durch
andere Mitarbeitende gegenuber einem Kind.

> usw.

Nachfolgend sind verbindliche Handlungsschritte festgelegt, jeweils mit Kurzbeschreibung der
Vorgehensweise und der Verantwortlichkeit. So kann ggf. Transparenz geschaffen und
Klarung erméglicht werden.

Ebenso sind nach den Handlungsplanen die Personen benannt, die bei den benannten Krisen
eingebunden sind oder werden kdnnen.

Die jeweiligen Handlungsschritte werden dokumentiert. Bei den Handlungsplanen gelten
folgende Standards:

» Der Schutz des Kindes steht immer an erster Stelle!

» Nicht uniiberlegt und tberstirzt handeln

» Alternativhypothesen prifen

» Aussagen des Kindes nicht anzweifeln und was erzahlt wurde, vertraulich behandeln

» Geplante Interventionen (altersangemessen) mit dem Kind besprechen und nur im Notfall
gegen dessen Willen handeln

» Den Tater bzw. die Téaterin nicht voreilig informieren bzw. konfrontieren. Es ist bekannt,
dass Tater und Taterinnen Kinder dann verstarkt bedroht haben, damit diese ihre Aussage
zuriickziehen.

» Das weitere Vorgehen umgehend mit der KiTa-Leitung besprechen.

» Beratung durch besonders geschulte Fachkrafte nutzen.

4.2. Handlungsplan Kindeswohlgefahrdung durch padagogisches Personal - 9

Zustandigkeit

1. Wahrnehmung: was wurde beobachtet oder erzahlt? Information der KiTa-Leitung und
abklarendes Gespréach — Mitarbeiterin oder vom Kind informierter Elternteil

2. Das Kind schitzen — Leitung und Team
3. Information des Tragers — KiTa-Leitung

4. Faktenabklarung mit Zeug*innen und Dringlichkeitseinschatzung im Krisenteam — KiTa-
Leitung gemeinsam mit dem Trager und der Préaventionsbeauftragten in der Einrichtung.
Dabei ggf. frihzeitige Hinzuziehung der ,insoweit erfahrenen Fachkraft® und/ oder einer
unabhangigen Beratungsstelle (Rauhreif e.V. 0.a.); ggf. juristische Beratung

(1) Hohe Dringlichkeit:

a. die Aussage eines Kindes uber selbst erlebte oder beobachtete strafrechtlich
relevante Formen sexueller Gewalt

b. Berichte von Eltern, denen ihre Kinder von selbst erlebten oder beobachteten
strafrechtlich relevanten Formen sexueller Gewalt berichtet haben

c. unmittelbare Beobachtungen von strafrechtlich relevanten Formen sexueller Gewalt
durch Mitarbeitende, die Schulleitung bzw. weiterer Personen, die im Auftrag der
Schulleitung, des Schultrdgers bzw. der Evangelischen Schulstiftung in Bayern tatig
sind.

Prifung der Plausibilitdat — Gibt es tatsdchliche Anhaltspunkte auf strafrechtlich
relevantes Verhalten?- Bei ,tatsachlichen Anhaltspunkten“ werden Namen von Perso-
nen genannt, die geschadigt wurden oder die beschuldigt werden, Straftaten gegen die
sexuelle Selbstbestimmung begangen zu haben. Liegen tats&chliche Anhaltspunkte vor,
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wird empfohlen, eine Anzeigeerstattung bei der Polizei in Absprache mit den Betrof-
fenen und deren Eltern zu prufen.

Zuvor koénnen KiTa-Leitung und Trager noch juristische Beratung suchen und die
Maoglichkeit der ,Verdachtskiindigung®“ prifen. Der/ Die beschuldigte Mitarbeitende ist zu
informieren und umgehend vom Dienst freizustellen.

Die Meldestelle des Diakonischen Werks Bayern ist zu informieren. Mit dieser ist an-
schlieRend zu klaren, durch wen und auf welche Weise die Offentlichkeit informiert wird.

(2) Mittlere Dringlichkeit:

a. Berichte (ber bzw. Beobachtungen von sexuellen Grenziberschreitungen
gegeniber Kindern

b. Berichte von Kindern bzw. Eltern oder Mitarbeitenden tber wiederholte ungewéhnliche
1:1 Kontakte zu Kindern

c. Bericht oder Beobachtung Uber einen wiederholten Versto3 gegen vereinbarte Regeln,
die fur Mitarbeitende im nahen Umgang mit Kindern gelten

Im Kontakt mit einer externen Fachberatungsstelle wird eine differenzierte
Einschéatzung der Gefahrdung vorgenommen. Es kann erforderlich sein, die Person,
gegen die eine Beschuldigung vorliegt, bis die Situation genauer eingeschatzt werden
kann, von ihrer Tatigkeit zu suspendieren. Bei dieser MalBnahme wird gegenlber dem bzw.
der Beschuldigten der Vorwurf noch nicht mit dem Namen der Meldeperson bzw. dem
betreffenden Kind verkniipft, da die Gefahr besteht, dass diese unter Druck gesetzt wird.
Sobald der Kontakt zur Beratungsstelle hergestellt ist, wird mit dieser sowie ggf. mit
juristischer Unterstiitzung besprochen, wie die Information des bzw. der Beschuldigten
gestaltet wird. Bevor Entscheidungen Uber das weitere Vorgehen getroffen werden, muss
der bzw. die Beschuldigte die Gelegenheit erhalten, nach Information Uber die konkreten
Vorwlrfe eine eigene Stellungnahme dazu abzugeben. Diese wird in die
Gesamtbewertung einbezogen. Parallel erfolgt eine Information der/des Vorsitzenden der
Mitarbeitervertretung.

(3) Je nach Bedeutung des Kontakts oder Verstol3es u.U. geringe Dringlichkeit

a. Erster Bericht Uber einen ungewohnlichen 1:1 Kontakt (ohne Hinweis auf sexuelle
Grenziberschreitungen)

b. Bericht oder Beobachtung einer Grenzverletzung, die die persdnliche Grenze von
Kindern Uberschreitet

c. Erstmaliger und minderschwerer Verstol3 gegen vereinbarte Verhaltensregeln

Bei Uberprifter und eingeschéatzter geringer Dringlichkeit wird die jeweilige Person, durch
die KiTa-Leitung in einem Gesprach tber die Beschwerde informiert. Ihr wird Gelegenheit
zur eigenen Stellungnahme gegeben. Sie wird ggf. auf das Fehlverhalten hingewiesen und
aufgefordert, dieses zukiinftig abzustellen. Das erwlinschte Verhalten wird konkret
benannt und fir die Zukunft eingefordert. Evtl. erfolgt in Absprache mit der KiTa-Leitung
durch den Trager eine Ermahnung oder eine Abmahnung. Die direkt betroffenen
Personensorgeberechtigten und Kinder werden in Eckwerten Uber das Vorgehen
informiert.

(4) Keine begriindete Vermutung
Klarung, wie es zu dem Verdacht kommen konnte, und Aufarbeitung des Vorfalls in der
Einrichtung und im Team; wenn nétig, Rehabilitierung des/ der Verdachtigten.

5. Eltern des betroffenen Kindes informieren (sofern noch nicht geschehen) und
Riuckmeldegesprach mit ihnen — KiTa-Leitung, Trager

6. Mitteilung an das Team (sofern noch nicht geschehen) — KiTa- Leitung
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7. Reflexion und Aufarbeitung des Vorfalls - Mitarbeitende, KiTa-Leitung, Trager, externe
Berater, Fachberatung, insoweit erfahrene Fachkraft (ASD)

Ggf. weitere Schritte und Mal3nahmen einleiten

4.3. Handlungsplan Kindeswohlgefahrdung durch Kinder untereinander -
Zustandigkeit

1. Wahrnehmung - was ist wann und wo durch wen geschehen? - Mitarbeitende
(Eigenwahrnehmung oder Bericht durch andere Kinder)

2. Info und Austausch mit dem Gruppenteam — Mitarbeitende

3. Info und Austausch mit der KiTa-Leitung — Mitarbeitende

4. Abklarung der Fakten

4.1. Gesprach mit betroffenem Kind

4.2. Gesprach mit beschuldigtem Kind

4.3. Gesprache mit allen beteiligten Kindern/Zeugen — jeweils Mitarbeitende, ggf. KiTa-Leitung

5. Einschatzung treffen - liegt eine begriindete Vermutung vor?
Ggf. SofortmaBnahmen zur Beendigung der Gefahrdung einleiten - Mitarbeitende, KiTa-
Leitung

6. Info an Trager und ggf. insoweit erfahrene Fachkraft (ASD), Jugendamt — KiTa-Leitung
7. Info an das Team — KiTa- Leitung

8. Eltern der beteiligten Kinder informieren und sie weiter Uber die ergriffenen
MaRnahmen/Uberlegungen auf dem Laufenden halten - Mitarbeitende, KiTa- Leitung

9. Angebot von Aufarbeitungs- und Unterstitzungsleistungen durch Fachkrafte und externe
Beratungsstellen an die Eltern des betroffenen und des handelnden Kindes machen, Eltern
begleiten — Mitarbeitende, KiTa-Leitung

10. verstarkte Beobachtung im Tagesablauf und Aufarbeitung mit den Kindern in Gesprachen,
im Spiel, durch padagogische Angebote — Mitarbeitende

4.4. Handlungsplan Kindeswohlgefahrdung im familidren Umfeld - Zustandigkeit
1. Wahrnehmung - was ist wann und wo durch wen geschehen? - Mitarbeitende

2. Info und Austausch mit der KiTa-Leitung — Mitarbeitende

3. Info und Austausch mit dem Gruppenteam — Mitarbeitende und KiTa-Leitung

4. Einschatzung treffen — besteht eine Gefahrdung?
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5. Nein: Meldung an den Trager und Beratung mit diesem; evtl. Hinzuziehung der insoweit
erfahrenen Fachkraft (ASD) - KiTa-Leitung
Ja: Meldung an den Trager und sofortige Meldung an das Jugendamt und die insoweit
erfahrene Fachkraft (ASD) — KiTa- Leitung

6. Ggf. Ubernahme des Verfahrens durch das Jugendamt

7. Ggf. Gesprach mit den Eltern/ Sorgeberechtigten; ggf. Hinweis auf Beratungsangebote —
Gruppenleitung und KiTa-Leitung

Ob die Polizei hinzugezogen werden muss, entscheidet hier das Jugendamt.

5. Rehabilitierung, Aufarbeitung und Qualitatssicherung

Vertrauen ist die Voraussetzung und die Grundlage fur Beziehungen jedweder Art, auch im
Kontext einer KiTa. Vertrauen ist die Voraussetzung fur Teamarbeit, flir gelungene Bezie-
hungen zu den Kindern und der Kinder untereinander sowie fur Erziehungspartnerschaften zu
den Eltern.

Schnell erschittern oder gar zerriitten kann eine langsam entstandene Vertrauensbasis z.B.
der Verdacht einer Grenzverletzung oder Grenziuberschreitung im KiTa-Alltag. Ob dieser
Verdacht sich erhartet und interveniert werden muss oder ob er sich als gegenstandslos
erweist: Vertrauen muss erst langsam wiederaufgebaut werden.

Jedem Verdacht, jeder strafbaren Handlung ist sorgféltig nachzugehen — es besteht aber auch
immer die Moglichkeit, dass es sich nicht bestétigt. Es gilt die Unschuldsvermutung, so-lange
keine klaren Nachweise vorliegen. Bestatigt sich ein Verdacht nicht, wird dessen Aufklarung
und Verfolgung eingestellt.

Der Trager ist nun verpflichtet, alles Mogliche zu tun, um sowohl die verdachtigte Person als
auch die Einrichtung zu rehabilitieren. Die Rehabilitierung muss mit derselben Sorgfalt erfolgen
wie eine Verdachtsklarung, denn die Firsorgepflicht des Arbeitgebers gilt fir alle
Mitarbeitenden. Ziel ist es, die Vertrauensbasis zwischen Kindern, Eltern und Team zu er-
neuern, ebenso die Arbeitsfahigkeit aller Betroffenen wiederherzustellen.

Dafir sind folgende Schritte durch den Trager notig:
1. Erklarung
- dass allen erhobenen Vorwirfen sorgféltig nachgegangen wurde,
- dass diese umfassend geprift wurden,
- dass Aussagen und Ermittlungsergebnisse umfassend gepriift wurden,
- dass Vorwdrfe sich als unbegriindet erwiesen haben

2. fur die unbegrundet verdachtigte Person
- falls mdglich eine berufliche Veranderung anbahnen und ein Abschlussgesprach
- Beratung bei beruflicher Neuorientierung

3. fir die Eltern
- Information per Brief
- Angebot eines Elternabends
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- Benennung eines/r Ansprechpartner*in im Team

4. furdas Team
- Supervision
- Teamentwicklungsmaflinahmen

Ist es in der Kita wirklich zu einer Grenzverletzung, zu Gewalt und Missbrauch gekommen, so
ist eine Aufarbeitung des Geschehens in der Einrichtung erst recht unabdingbar. Dieses ist ein
langfristiger und zukunftsorientierter Prozess. Es geht dabei sowohl darum, allen Betroffenen
Gehor zu schenken und deren Belastung anzuerkennen als auch darum, herauszufinden,
welche Strukturen der Kita zu den Geschehnissen beigetragen haben.

Die Aufarbeitung muss vom Trager mit MaRnahmen auf verschiedenen Ebenen betrieben
werden. Dabei wird er sich Beratung und Unterstitzung auch durch die Fachstellen holen, die
Team und Trager in der Krisenzeit begleitet haben.

Dem Team werden Inhouse-Fortbildungen und Supervision angeboten.

Bei der Aufarbeitung und bei seiner Offentlichkeitsarbeit wird der Trager sich durch
Ubergeordnete Stellen von Kirche und Diakonie beraten lassen und im Einklang mit diesen
handeln.

6. Vernetzungs- und Kooperationspartner bei Pravention und Beratung
6.1. Direkte Kooperationspartner

Trager

Diakonieverein Heilsbronn u.U. e.V.
Frahlingsstr. 5

91560 Heilsbronn

09872/974421

Landratsamt Ansbach

Amt fir Jugend und Familie

Crailsheimstr. 1

91522 Ansbach

0981/468-0

Fachaufsicht Fr. Ute Sand Sachgebiet 21 - Kommunale Angelegenheiten 0981/468-2101
Fachaufsicht Fr. Marlies Volland 0981/468-2102

Allgemeiner Sozialdienst (ASD) und Kinderschutz
Sachgebiet 55 - Amt fir Jugend und Familie - Soziale Dienste
Herr Kapp

Crailsheimstrale 1

91522 Ansbach

(0981) 468-5526; (Montag, Freitag): 0981/468-7855

Externe ,,insoweit erfahrenen Fachkraft‘ nach § 8b KJHG,
erreichbar Gber den allgemeinen Sozialdienst des Landkreises Ansbach, 0981/468-5444

Weiller Ring e.V. AuRenstelle Ansbach (Opferschutz)
Fr. Elly Albaner; 0151 55164844

Rauhreif e.V. Aul3enstelle Ansbach
Stand 2022 gegen Kindeswohlgefahrdung gemaR§ 8a Abs. 2 und § 72 a SGB VIl

13



— . Diakonie & 2
/-_‘ Heilsbronn WNACHS)
v

Schutzkonzept KiTa ,,Unterm Regenbogen” // Pacnewsr |3 [N

6.2.

und Umgebung eV, | EXTNTIREIIIITT)

Hilfe bei sexualisierter Gewalt; 0981/98848

Polizeiinspektion Heilsbronn
Bahnhofstr. 10

91560 Heilsbronn
09872/97170

Kinder-und Jugendtelefon Lkr. Ansbach: 116 111 und
Elterntelefon Lkr. Ansbach 0800 111 0550

Hilfe-Telefon sexueller Missbrauch N.I.N.A. e.V.: 0800 2255530
Praventionsbeauftragte im Kirchenkreis Ansbach-Wurzburg der Ev.-Luth. Kirche in

Bayern, Frau Judith Grosser, Fachstelle fir den Umgang mit sexualisierter Gewalt,
judith.grosser@elkb.de; 0173 4588557

Presse- und Offentlichkeitsreferentin des Evang. KiTa-Verbands,

derzeit Monika Brinkmoller, Referentin fir Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit
Vestnertorgraben 1, 90408 Nurnberg Bayern; 0911 36779 41 (0911 36779 39)
monika.brinkmoeller@evkita-bayern.de

Nicole Dubberstein , Assistenz Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit

0911 36779 31 (0911 36779 39); nicole.dubberstein@evkita-bayern.de

Meldestelle fir sexualisierte Gewalt in KiTas der Evang.-Luth Kirche und der
Mitglieder des Diakonischen Werks Bayern:

derzeit Eva-Maria Mensching, 089 55 95 342 (089 55 95 676); meldestellesg@)elkb.de;
(https://aktiv-gegen-missbrauch.bayern-evangelisch.de/kein-raum-fur-missbrauch.php)

Beratungsstellen zum Thema Gewalt

KoKi (Koordinierende Kinderschutzstelle)
Sachgebiet 55 - Frihe Hilfen (bis 6 Jahre)

Fr. Yvonne Eckstein

Crailsheimstraf3e 1

91522 Ansbach

Telefon: 0981/468-5586

E-Mail: yvonne.eckstein@landratsamt-ansbach.de
E-Mail: koki@landratsamt-ansbach.de

Frau Gehring

CrailsheimstralRe 1

91522 Ansbach

Telefon: 0981/468-5585

E-Mail: tina.gehring@landratsamt-ansbach.de
E-Mail: koki@landratsamt-ansbach.de

Frau Anita Neudert

Crailsheimstrafle 1

91522 Ansbach

Telefon: 0981/468-5588

E-Mail: anita.neudert@landratsamt-ansbach.de
E-Mail: koki@landratsamt-ansbach.de
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ASD (allgemeiner sozialer Dienst)
0981/468-5550

Fachberatung EV. KiTa Verband

Carina Frank

Sozialpadagogin (B.A.), Erzieherin

Dekanate Rothenburg ob der Tauber, Feuchtwangen, Dinkelsbihl und Windsbach
0151 171 639 39

carina.frank@evkita-bayern.de

Erziehungsberatungsstelle
Sachgebiet 21 - Kommunale Angelegenheiten
Fr.Monika Raab
Crailsheimstralel
91522 Ansbach
0981/468-2109

7. Quellen

Quellenachweise wurden nach bestem Wissen und Gewissen bereits im Fliel3text vermerkt.
Bei Bekanntwerden von Fehlern bei der Quellenangabe und bez. Urheberrecht werden diese
sofort behoben.

8. Fortschreibung und Historie der Aktualisierungen

Dieses Schutzkonzept wird regelméalig fortlaufend auf Aktualitdt und Tatsachlichkeit gepruift.
Inshesondere nach Vorféllen, die zu seiner Anwendung gefiihrt haben, werden die Praven-
tionsmaRnahmen und Interventionsschritte einer Revision unterzogen.

Anderung am Geéndert wurde Gultig ab Sonstiges
Erstellung 06.10.22 | Vorlage Trager Freigabe
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